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Inleiding

Silvar respecteert uw privacy. Deze privacyverklaring legt uit welke gegevens we verzamelen via onze website, hoe
we deze gebruiken, en wat uw rechten zijn. We verwerken persoonlijke gegevens alleen op lawful basis en
beschermen ze zorgvuldig.

Welke gegevens verzamelen we

We verzamelen gegevens op twee manieren:

Contactformulier: Wanneer u ons contactformulier invult, slaan we uw naam, e-mailadres, telefoonnummer en
bericht op.

Analytische gegevens: Onze website registreert automatisch basisgegevens zoals uw IP-adres, browsertype,
pagina's die u bezoekt en hoe lang u op de site verblijft. Dit helpt ons de website beter te maken.

Waarom verzamelen we uw gegevens

Contactformulier: We gebruiken uw ingevulde gegevens om uw aanvraag te beantwoorden en contact met u op te
nemen.

Analytische gegevens: We gebruiken deze anonieme gegevens om het websiteverkeer te begrijpen, de
gebruikerservaring te verbeteren en technische problemen op te sporen.

Lawful basis

Voor contactformulierstuurstukken verwerken we uw gegevens op basis van uw toestemming en ons
gerechtvaardigd belang om met u in contact te treden.

Voor analytische gegevens verwerken we op basis van ons gerechtvaardigd belang in het begrijpen van
websitegebruik en het verbeteren van onze diensten.

Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies — kleine tekstbestanden die in uw browser worden opgeslagen. We
gebruiken cookies voor:

- Websiteanalytiek (anoniem)
- Uw browservoorkeur onthouden

De meeste browsers laten u cookies accepteren of weigeren. Als u cookies uitschakelt, kunnen sommige
webssitefuncties beperkt zijn. Het kan zijn dat we uw toestemming voor analytische cookies vooraf vragen.

Gegevensverwerking en doorgifte

We delen uw persoonlijke gegevens niet met derden, behalve waar nodig voor het functioneren van de website
(zoals hostingbedrijven). Deze verwerkers behandelen uw gegevens vertrouwelijk en onder contractuele
verplichting.



Hoe lang bewaren we uw gegevens

Contactformuliergegevens: We bewaren deze zolang als nodig is om uw aanvraag af te handelen, meestal niet
langer dan twee jaar tenzij we u grondwettelijk moeten contacteren.

Analytische gegevens: Deze worden anoniem verwerkt en typisch maximaal 12 maanden bewaard.

Uw rechten

U hebt het recht om:

- Inzage te krijgen in uw persoonlijke gegevens
- Onjuiste gegevens te laten corrigeren
- Uw gegevens te laten verwijderen (onder bepaalde voorwaarden)
- Uw toestemming voor gegevensverwerking in te trekken

Om deze rechten uit te oefenen, kunt u contact opnemen via de contactgegevens onderaan.

Websitebeveiliging

We nemen technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens tegen verlies en misbruik te beschermen.
Dit omvat encryptie en veilige serverprocedures. Echter, geen internettransmissie is 100% veilig; we kunnen geen
absolute garantie geven.

Links naar andere websites

Onze website kan links naar derdewebsites bevatten. We zijn niet verantwoordelijk voor de privacypraktijken van
deze sites. We raden u aan de privacybeleid van elke site die u bezoekt na te lezen.

Wijzigingen in deze privacyverklaring

We kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd bijwerken. Wijzigingen treden onmiddellijk in werking nadat ze op
deze pagina zijn gepubliceerd. Wij raden u aan regelmatig onze privacyverklaring te controleren op updates.

Contact

Vragen over deze privacyverklaring of wensen bezwaar aan te tekenen? Neem alstublieft contact op:

Silvar
Roosje Vechtstraat 36
8081 BZ Elburg
Nederland

E-mail: info@silvar.nl


