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Inleiding

Dit privacybeleid beschrijft hoe Dekbedovertrek omgaat met uw persoonsgegevens. Wij verzamelen en verwerken

informatie alleen voor de doeleinden die in dit beleid zijn beschreven. Uw privacy is voor ons belangrijk.

Welke gegevens verzamelen wij

We verzamelen gegevens die u vrijwillig invoert in onze contactformulieren, zoals uw naam, e-mailadres en
telefoonnummer. We verzamelen ook automatisch basisgegevens via ons analytics-systeem, zoals uw IP-adres,
browsertype en de pagina's die u bezoekt. Deze informatie helpt ons onze website beter te begrijpen en te

verbeteren.

Lawful basis voor verwerking

We verwerken uw contactgegevens op basis van uw toestemming (wanneer u het formulier indient). We verwerken
analytics-gegevens op basis van ons gerechtvaardigd belang in het begrijpen van websitegebruik en het verbeteren

van onze diensten.

Cookies

Onze website gebruikt cookies om uw browsing-ervaring te verbeteren en websiteverkeer te analyseren. Dit kunnen
zowel noodzakelijke cookies zijn (bijvoorbeeld voor websitewerking) als analytische cookies (voor statistieken). U

kunt cookies uitschakelen in uw browserinstellingen, maar dit kan de website-ervaring beperken.

Gegevensverwerkers en derde partijen

We geven uw gegevens niet zomaar aan anderen door. We werken met externe dienstverleners (zoals hosting- en
analytics-providers) die uw gegevens namens ons verwerken. Deze partners zijn contractueel gebonden aan
strenge geheimhouding. We delen uw informatie alleen wanneer dit nodig is voor het functioneren van onze

website.

Hoe lang bewaren wij uw gegevens

Contactformuliergegevens bewaren we zolang nodig is om op uw verzoek te reageren, meestal niet langer dan 90
dagen. Analytics-gegevens worden doorgaans geaggregeerd en na 12 maanden verwijderd. U kunt verwijdering

eerder aanvragen.

Uw rechten

U hebt het recht om inzage te krijgen in uw persoonsgegevens, deze te corrigeren als ze onjuist zijn, en om
verwijdering of beperking van de verwerking aan te vragen. U kunt ook bezwaar maken tegen bepaalde

verwerkingen. Neem contact met ons op om een van deze rechten uit te oefenen.

Beveiliging



We nemen veiligheidsmaatregelen om uw gegevens tegen verlies, misbruik en ongeautoriseerde toegang te
beschermen. Dit omvat encryptie en veilige servers. Geen systeem is echter volledig beveiligd, dus we kunnen

geen absolute garantie geven.

Links naar externe sites

Onze website kan links naar andere websites bevatten. We zijn niet verantwoordelijk voor de privacypraktijken van

externe sites. Wij raden u aan hun privacybeleid te lezen voordat u persoonlijke gegevens deelt.

Wijzigingen in dit beleid
We kunnen dit privacybeleid van tijd tot tijd bijwerken om rekening te houden met veranderingen in onze praktijken

of om redenen van wettelijke compliance. De meest recente versie zal altijd op onze website beschikbaar zijn.

Belangrijke wijzigingen zullen waar mogelijk van tevoren worden aangekondigd.

Contact

Heeft u vragen over dit privacybeleid of wilt u uw privacyrechten uitoefenen? Neem dan contact met ons op via het

contactformulier op onze website. We streven ernaar uw verzoeken snel en volledig te behandelen.



